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INTRODUCCION

ASESORlAN es una Asesoria de Comunicacién especializada en Salud especifica para

el entorno 2.0. Los informes elaborados por ASESORIAN estan realizados con herramientas
y programas de libre acceso en Internet y de reconocido prestigio internacional, lo que
garantiza la objetividad y fiabilidad de los mismos.

El presente informe analiza los Colegios de Enfermeria que hay en Espafa (incluido el
Consejo General de Enfermeria), desde el flujo de visitas a la web, hasta la actividad en las
principales Redes Sociales, midiendo el numero de interacciones, influencia y viralidad de
cada colegio.

Las herramientas o programas utilizados han sido los siguientes: Ranking en Alexa
(www.alexa.com), numero de seguidores en Twitter (www.twitter.com), numero de
seguidores en Facebook (www.facebook.com), indice Klout, (www.klout.com), indice Kred
(www.kred.com) e indices de Topsy (www.topsy.com).

Todos los datos analizados son objetivos, publicos y de libre acceso. Todos los datos se han
tomado a la misma hora y el mismo dia para garantizar que no existen desviaciones en la
medicion.
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Mas visitados en Espana segun Alexa

Fuente: Alexa.com

Alexa es una web internacional
que calcula el trafico de los sitios
de Internet; los clasifica en atencion
a su importancia, y determina su
posicion en el ‘ranking mundial y
local de cada pals. Es una forma de
medir la audiencia que tiene cada
pagina web del mundo y en su pais
correspondiente.

La posicidon de un sitio web en el
"Traffic Rank' se basa en los datos
de trafico acumulados durante un
periodo de tres meses y tiene en
cuenta tanto el nimero de usuarios

(reach) que visita un sitio, como el

de paginas visitadas (page views).

Cuanto mas cercano a la posicion 1

se esté en el ranking, mayor es el

numero de visitas a la web.

Alexa considera varias peticiones
de la misma direccién por el mismo
usuario en el mismo dia como una
sola pagina vista. Con este proceso,
Alexa ha consolidado su ‘ranking’

como el indice mas objetivo y

flable de Internet y refleja las
preferencias, el trafico a una pagina

web y gustos de los usuarios a nivel

mundial.
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Fecha de medicién: 28 de abril de 2014.

Ranking Alexa en Espaia

Web
La Rioja

Consejo Gral. Enfermeria

Barcelona
Baleares
Madrid
Murcia

Las Palmas
Cantabria
Castellon
Sta. Cruz de Tenerife
Zamora

A Coruna
Zaragoza
Cadiz
Cordoba
Alicante
Malaga
Jaén
Salamanca
Valencia

Posicion
22.114
31.570
45.734

55.326

62.346

87.109

88.899

89.417

90.161

90.309

92.465

93.097

93.372

93.709

93.709

97.301
108.914
109.649
113.400
124.793

Segun Alexa, el Colegio de Enfermeria de Espafia
que obtuvo mayor numero de visitas y paginas
vistas en abril de 2014 fue el de La Rioja, seguido
del Consejo General de Enfermeria y del Colegio
de Barcelona.



TOP 20 / Con mas seguidores en Twitter

Ranking Twitter en Espana
Cuenta Seguidores
e Tereom 1° Consejo Gral. Enfermeria  7.962
Twitter es la plataforma de 2° Barcelona 1.622
microblogging online mas popular 3° Valencia 1.466
debido a su facilidad de uso, a su 40 Castellon 1.363

rapido acceso y a la simplicidad de o . ’
su sistema de registro y utilizacion. 5¢ Jaen 846
6° Cantabria 844
Twitter también puede ser 7° Murcla 835
definida como una red social ya 8° Baleares 729
que permite que las personas 9° Las Palmas 613
hak?lgn sobrg ~sus diferentes 10° Navarra 593

actividades diarias y que otros o N

puedan verlo y conocerlo en el 11° A Coruha ' 460
mismo momento. 12° Sta. Cruz de Tenerife 397
13° Albacete 388
Esta considerado como un medio 14° Cuenca 375
de comunicac:tén cada vez con 15° Ciudad Real 268
mayor LnflueQCLa en la soaeda~d. EL 16° Lérida 262
42% de los internautas espafioles o Mal 246
tienen perfil en Twitter y es la Red 17° Malaga 4
Social. que presenta  mayor 18° Ourense 236
crecimiento de usuarios en la 19° Tarragona 177
actualidad. 20° Zamora 151

Fecha de medicién: 28 de abril de 2014.

Los tres primeros Colegios de Enfermeria de Espafia con mayor nimero de seguidores en
Twitter, en abril de 2014 fueron: Consejo General de Enfermeria, seguido de Barcelona
y Valencia.
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Con mas seguidores en Facebook

Fuente: Facebook.com

Facebook es la Red Social con
mayor penetracidon entre los
internautas. El 83% de los usuarios
de Internet en Espafa tiene perfil
en Facebook.

Es la Red social a la que mas
tiempo dedican los usuarios
diariamente. Facebook facilita que
las personas entren en contacto
entre st al recomendar contactos y
sugerir amistades con personas
que tienen conocidos o amigos
compartidos.

Al igual que Twitter, Facebook se
puede considerar como un medio
de comunicacion interactivo con
gran influencia entre los usuarios.

Ranking Facebook en Espana

Cuenta Seguidores
1° Consejo Gral. Enfermeria  5.976
2° Alicante 2.803
3° Las Palmas 2.478
4° Sta. Cruz de Tenerife 2.294
5° Castelldn 1.535
6° Murcia 721
7° Cantabria 695
8° Guipuzcoa 598
9° Navarra 581
10° Jaén 461
11° Sevilla 367
12° Burgos 347
13° A Coruna 307
14° Zamora 304
15° Guadalajara 297
16° Pontevedra 281
17° Tarragona 237
18° Lugo 209
19° Cuenca 206
20° Palencia 158

Fecha de medicién: 28 de abril de 2014.

Los tres primeros Colegios de Enfermeria de Espafia con mayor numero de seguidores
en Facebook en abril de 2014 fueron: Consejo General de Enfermeria, seqguido de

Alicante y Las Palmas.

ASESORIA DE COMUNICACION EN SALUD 2.0



Con mayor influencia segun el
indice Klout

Ranking Klout en Espana

Cuenta indice
o . /7
e Kloutcom 1° Consejo Gral. Enfermeria 53
‘ _ ‘ . 2° Navarra 52
Klqut "permlte medir la "influencia 3° Barcelona 51
digital” en un rango de 1 a ° )
100. Cuanto mas alta es la 4° Jaén 47
calificacién de  Klout, mas 5° Castellén 45
inflgelncla se tiene en su entorno 6° Valencia 45
soctal 7° Cantabria 45
La calificacion que da Klout, no 8° Las Palmas . 44
esta determinada por el nimero de 9° Sta. Cruz de Tenerife 43
seguidores que pueda tener en las 10° Baleares 42
rGedesl SOCiE'leli (g'!'wittir,) Fqcebook, 11° Malaga 42
oogle+, Linkedin, etc), sino que o .
toma datos de dichas redes 120 G“‘pf‘zcoa' 42
sociales y mide la influencia en 13° Murcia 41
ellas de una persona o entidad. 14° Cuenca 40
Klout wusa 25 criterios de 15° A Coruna 39
evaluaciér) y fla 3 pur(;tuacléln 16° Zamora 38
aumentara en funcion de y 17° Ciudad Real 32
actividad que se realice en ellas, asi o
como, de los retweets, favoritos y 18° Pontevedra 30
menciones que obtenga la cuenta. 19° Albacete 28
20° Lérida 27

Klout es el principal indice a nivel
mundial para medir la influencia de
un usuario en redes sociales. No se
centra exclusivamente en una red
social especifica, sino que integra a
todas las redes sociales principales
y da el porcentaje de participacion
que un usuario tiene sobre las que
influye. Klout se mueve en funcién
a un analisis de los ultimos 90 dias
de actividad de la cuenta.

Fecha de medicién: 28 de abril de 2014.

Segin Klout, el Colegio de Enfermeria de
Espafia con mayor influencia en Redes Sociales
en abril de 2014 fue el Consejo General de
Enfermeria, seguido de Navarra y Barcelona.
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Con mayor influencia y viralidad
segun el indice Kred

indice/ indice/

Cuenta Influencia* Viralidad**

Fuente: Kred.com

Consejo Gral.

o)
Kred permite establecer 1 Enfermeria 766 3
nuestro nl\{el de lnfluenCla, P8 erElee 745 6
pero ademas proporciona un

indice de viralizaciéon en la Red. 3° Valencia 690 6
Kred utiliza dos parametros 4° Castelldn 679 6
para determinar la puntuacion: 50 Jaén 676 6
Influencia (/nfluence Score): es 6° Baleares 669 5
un parametro que se mueve en

unapescala deql a 1.000. Mide 7% las Pglmas 661 >
la influencia en funcidén de la 8° Murcia 656 4
frecuencia de los retweets, 9° Navarra 639 5
menciones, favoritos y 10° Cantabria 628 4
seguidores que tenga en 11° Lérida 587 5
Twitter. También analiza el 12° Zamora 583 5
perfil en Facebook cuando hay 13° Zaragoza 583 5
interactividad en esta red y en 0 s

ese caso, el indice de influencia 14° Malaga 546 5
de Kred aumenta. 15° A Coruna 541 4
Alcance (Outreach  Score): 16° Ciudad Real 540 3
Muestra la capacidad de 17° Pontevedra 521 1
viralizacion ~ para  difundir 18° Albacete 510 4
mensajes de terceros. la | 190 Sty Cruz de Tenerife 494 4
puntuacion que se obtiene de 20° Cuenca 494 3

Outreach va en funcion del
nimero de tweets publicados
de otras cuentas, de los
retweets, menciones y favoritos
que se hagan a terceros. En
este caso, el valor siempre es
creciente y el indice maximo
que existe en la actualidad de
Outreaches de 12.

Fecha de medicidn: 28 de abril de 2014.

Segun Kred, el Colegio de Enfermeria de Espafia con
mayor indice de influencia en abril de 2014 fue el
Consejo General de Enfermeria, seguido de Barcelona
y Valencia.

En cuanto al indice de viralidad, Barcelona, Valencia,
Castellon y Jaén presentan el indice mas alto.
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Con mayor numero de interacciones
en Twitter segun TOPSY

Fuente: Topsy.com

Topsy es una herramienta que
permite rastrear la red social
Twitter para informar al usuario
sobre la actividad e interacciones
de su perfil, cuando y cdmo se ha
enlazado y quiénes son los
usuarios que han hablado sobre
ella e identifica a los usuarios mas
activos en la red y mas influyentes.

Entre todos los servicios que
proporciona Topsy, se puede
consultar gratuitamente el nivel de
interacciones de un determinado
perfil, en los ultimos 30 dias,
medido en funcion de los retweets,
menciones y favoritos conseguidos.

Segun Topsy, el Colegio de
Enfermeria de Espafa que obtuvo
mayor numero de interacciones en
abril de 2014 fue Jaén, seguido de
Barcelona y el Consejo General
de Enfermeria.
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Cuenta
1° Jaén
2° Barcelona
3° Consejo Gral. Enfermeria
4° Cantabria
5° Navarra
6° Valencia
7° Las Palmas
8° Guipuzcoa
9° Castelldn
10° Malaga
11° Zamora
12° Baleares
13° Zaragoza
14° Pontevedra
15° Murcia
16° Cuenca
17° A Coruna
18° Sta. Cruz de Tenerife
19° Lérida
20° Ciudad Real

Fecha de medicién: 28 de abril de 2014.
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46
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38
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Con mayor numero de links
a la web segun TOPSY

Cuenta N° links

Fuente: Topsy.com 1° Barcelona 234

, , 2° Jaén 200

Ademas  del  nimero  de 3° Consejo Gral. Enfermeria 154
interacciones que obtiene un .

determinado perfil de Twitter, 4° Cantabria 104

Topsy también  proporciona 5° Las Palmas 77

informacién  gratuita sobre el 6° Zamora 43

numero de,li'nks que genera ese 7° Madrid 42

perfil a su pagina web. 80 Navarra 32

Segun Topsy, el Colegio de 9° Guipuzcoa 17

Enfermeria de Espafia que obtuvo 10° Badajoz 14

mayor numero de links a su pagina 11° Sta. Cruz de Tenerife 13

web desde Twitter en abril de 2,014 12° Malaga 11

fue Barcelona, seguido de Jaén y

del Consejo General de 13° Cuenca 6

Enfermeria. 14° Pontevedra 4

15° A Coruna 4

16° Huesca 3

17° Murcia 3

18° Valladolid 3

19° Burgos 2

20° Salamanca 2

Fecha de medicién: 28 de abril de 2014.
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CONCLUSIONES

» El Colegio de Enfermeria de Espafa que se encuentra mas alto en el ranking de
Alexa en Espafa, y por tanto, el de mayor audiencia en el mes de abril de 2014 ha
sido La Rioja, seguido del Consejo General de Enfermeria y del Colegio de
Barcelona.

» El Colegio de Enfermeria de Espafia que presenta mayor niumero de seguidores en
Twitter en el mes de abril ha sido Consejo General de Enfermeria, seguido de
Barcelona y Valencia.

» El Colegio de Enfermeria de Espafia que presenta mayor nimero de seguidores en
Facebook en el mes de abril ha sido Consejo General de Enfermeria, seguido de
Alicante y Las Palmas.

= El Colegio de Enfermeria de Espafia con mayor influencia en Redes Sociales segun
el indice Klout en el mes de abril ha sido el Consejo General de Enfermeria,
Navarra y Barcelona.

= El Colegio de Enfermeria de Espafia con mayor influencia en Redes Sociales seguin
el indice Kred en el mes de abril ha sido Consejo General de Enfermeria, sequido de
Barcelona y Valencia.

» El Colegio de Enfermeria de Espafia con mayor capacidad de viralizacion en Redes
Sociales segun el indice Kred en el mes de abril ha sido Barcelona, Valencia,
Castellon y Jaén, todos con la misma puntuacion.

» El Colegio de Enfermeria de Espafia con mayor nUmero de interacciones en Twitter,
segun Topsy, en el mes de abril ha sido Jaén, seguido de Barcelona y del Consejo
General de Enfermeria.

» El Colegio de Enfermeria de Espafia con mayor nimero de links generados en

Twitter hacia su pagina web, segun Topsy, en el mes de abril ha sido Barcelona,
seguido de Jaén y del Consejo General de Enfermeria.

Fecha de medicidn: 28 de abril de 2014.
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CONCLUSIONES

Tomando como referencia las tres primeras posiciones de cada categoria y dando una
puntuacién de 3 al primero, 2 al segundo y 1 al tercero, el Colegio de Enfermeria que
obtiene mayor puntuacion en el conjunto total de todas las categorias es:

Consejo General de Enfermeria, seguido de Barcelona y Jaén.

Colegio Enferm. Posicion

Consejo Gral.

1° , 2 3 3 3 3 - 1 1 16
Enfermeria
2° Barcelona 1 2 - 1 2 8 2 3 14
3° Jaen - - - - - 3 2 5
4° Valencia 1 - - 1 2 - - 4
5° LaRioja 3 - - - - - - - 3
6° Alicante - - 2 - - - - - 2
7° Navarra - - - 2 - - - - 2

Fecha de medicidn: 28 de abril de 2014.

ASESORIA DE COMUNICACION EN SALUD 2.0



TOP 20

Colegios Oficiales de

Enfermeria
de Espana

ASESORIA DE COMUNICACION EN SALUD 2.0



